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總統府全社會防衛韌性委員會 

第 3 次委員會議紀錄 

時間：114年 3月 27日(星期四)下午 4時 

地點：台南市政府永華行政中心 6樓簡報室  

主席：賴召集人清德                           紀錄：內政部 

出席：蕭副召集人美琴、潘副召集人孟安、吳副召集人釗燮、

曹顧問興誠(請假)、霍顧問守業、林顧問敏雄(請假)、

顧委員立雄、郭委員智輝、陳委員世凱、陳委員駿季、

邱委員泰源、管委員碧玲、王委員寶宗(請假)、廖委員

英熙、陳委員信良、吳委員怡農(請假)、郭委員家佑、

曾委員柏瑜、劉委員玉晳、杜委員文苓(請假)、蕭委員

旭君、顏委員博文(請假)、蕭委員雅文、劉委員文、洪委員

偉淦(請假)、林委員雅芳(請假)、黃委員勝雄(請假)、

吳委員宗信、戴委員辰宇  

列席：季執行秘書連成、劉執行秘書世芳、張副執行秘書惇涵、

國家安全會議劉副秘書長得金、國家安全會議林副秘書長

飛帆、總統府郭發言人雅慧 

壹、主席致詞 

今天，總統府「全社會防衛韌性委員會」移師台南，召開第

3 次會議，並進行實地、實景的演練。首先，我要感謝各位

顧問、委員的參與，也謝謝各位國人朋友，一起來關注全社

會防衛韌性的推動進度。 

面對天災地變、以及來自境外敵對勢力的軍事恫嚇、灰色地

帶侵擾、認知操作等威脅，台灣必須持續提升自我防衛能

力，同時打造堅實的社會防衛韌性，才能因應大型災害與威

權主義擴張的挑戰。 
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在 2024 年 12 月的第 2 次會議，我們進行了桌上推演，由中

央部會與地方，藉由貼近實際的想定，驗證從中央到地方，

政府各單位面對極端情境的應對準備。 

今天上午，內政部和台南市政府延續上次會議的桌上推演，

舉行了實地演練，讓各位顧問和委員實際參與驗證，並提供

各項精進建議。 

本次的演練跳脫了過去劇本式的操演，而是採取實地、實景

的動員演練，來驗證政府與民間，面臨災害的應變合作

能力。 

演練的情境想定，包括「海嘯來臨前預警民眾進行避難疏

散」、「關鍵基礎設施發生不明爆炸」、「醫院系統遭受駭客入

侵」，以及「認知作戰與治安騷亂」。 

透過實地演練，我們能夠檢視委員會五大主軸工作的準備情

形，驗證「民力調度應變」、「鄰近縣市資源整合」，以及

「社區防災協作」的量能，並且從中發現問題，持續檢討、

改進。 

另外，這次從點到線，擴展到面的演練，是台灣要積極推動

的模式。因此，我們邀請觀摩的人員，除了各位顧問、委

員、中央部會和各地方政府，更擴及駐台使節和國內外

媒體。 

這次示範演練還有一項重要目的，就是連結即將展開的

「2025 城鎮韌性演習」，讓中央部會和地方政府重新調整演

習步調，以新的思維和策略方式推動演習，來提升地方整體

韌性及應變能力，確保極端狀況下，社會、民生都能如常

運作。 

我要強調，無論是中央部會，或是地方政府，只要我們預先

準備、務實執行、反覆檢討、精進作為，就能發揮實地演練
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的最大價值，讓全社會防衛韌性的建構工作，更加穩固、更

為堅實。 

今天的實地演練能夠順利完成，我要感謝委員會的三位副召

集人—蕭美琴副總統、總統府潘孟安秘書長、國安會吳釗燮

秘書長，擔任指導官。我也要感謝行政團隊，尤其是台南市

政府黃偉哲市長率領的團隊，以及所有參與的夥伴，謝謝大

家的努力和付出。 

現在，強化全社會防衛韌性，是世界各國應對各種危機和挑

戰的核心政策。不論是天然災害、公共衛生、經濟衝擊，甚

至是灰色地帶侵擾；強化韌性都是確保社會和諧穩定、國家

持續發展的不二法門。 

台灣提升全社會韌性的工作，也會積極和友盟國家合作交

流。這個月初，在台灣舉行的「全球合作暨訓練架構」

(GCTF)研習營，是第一次以全社會韌性為主題，進行討論，

有來自 30國的專家學者共同參與。 

未來，台灣會持續努力，與世界民主國家共同鞏固全球民主

韌性、維護區域和平穩定。我們會繼續向國際社會，分享台灣

的創新和寶貴經驗，讓世界各國更了解台灣的努力和決心。 

我也要強調，捍衛民主，需要集結每一分力量，建構全社會

防衛韌性，也不只需要中央和地方政府的合作，更需要每一

個人的警覺和行動，希望全國、全民共同努力，團結合作提

升台灣的韌性。 

今天的議程，將先由內政部劉世芳部長報告「第 2 次委員會

議列管事項辦理情形」；國安會劉得金副秘書長會接續說明

上午舉行的實地演練成果報告。 
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接下來，請各位顧問、委員針對上午演練的各個項目，或是

全社會防衛韌性可再加強之處，不吝提出建言，我們一起向

共同的目標，穩健邁進。 

貳、確認本次會議議程 

決定：確認本次會議議程。 

參、確認第 2次委員會議紀錄 

決定：確認會議紀錄。 

肆、報告事項  

一、第 2次委員會議列管事項及辦理情形(略) 

(劉執行秘書世芳簡報)  

二、2025全社會防衛韌性委員會實地演練觀察報告(略) 

(國家安全會議劉副秘書長得金簡報) 

伍、討論事項(依發言順序)  

  一、民間委員發言  

(一)廖委員英熙 

1.今天在現場觀察到多數災民集中在一個區域，但未呈現

這個區域的自衛能力，既然將人群集中，就應加強自我

防衛能力，勿將敵人當成一個善良的對手，針對潛伏敵

對勢力的惡意行動，災民要發揮自救的能力。 

2.每年淘汰兩百多輛的救護車、消防車、水箱車，請留下

且分散各鄉鎮，如學校、公所等，保持堪用狀態備用，

並利用時間排定有經驗的駕駛員進行消防操作基礎訓

練，必要時可自救救人，減少正規消防員的工作。 

(二)陳委員信良 

1.針對今天演練，倘有學校參與，須讓教授或教職人員能

夠了解政府推動的重大工作，從教育面灌輸學童危機

感，從小慢慢提供正確觀念。 
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2.因為台灣是海島國家，常常發生天災，小時候就要教導

如何應變。教育是百年樹人，教育界有很好的老師、教

授群，甚至有很好的學校，都是提升韌性台灣及民主永

續的重要資源，不只是理念教導，在實際生活層面，包

括區域、社區環境，都是很好的資源。 

(三)郭委員家佑 

1.今天整體防災演練做得非常完整，但在民眾溝通部分還

需要再強化，確認資訊的正確性，避免民眾混淆。 

2.台灣同時面臨天災及境外敵對勢力威脅，情況較為複

雜，需做更多社會溝通。建議可從教育著手，並學習

日本經驗，例如在學生災防教育部分，會依據年齡及實

踐能力不同，設計專屬教材；透過 VR 防災車模擬體

驗，以加強心理建設。 

3.未來演練可邀請劇團或戲劇專業人員參與，提升情境代

入感及民眾感受度，更能促成演練目標。 

4.建議後續針對基層、村(里)長及學校，深入溝通、持續

演練，並進行培訓工作。 

5.建議公部門新聞單位在未來演練時，應持續進行資訊整

合、發布最新消息，以安定民心；另鑒於我國藥局數量

與便利超商一樣多，在藥品及物流配送部分，建議可將

社區藥局納入整合，並於運輸及配送時規劃安全維護

措施。 

(四)曾委員柏瑜  

1.今天的演習，大家對境外資訊操弄干擾（Foreign 

Information Manipulation and Interference，FIMI）之應對較

不熟悉，包含有委員多次提及與民眾溝通部分，大部分

志工、同仁會認為是垂直溝通，或團體溝通，並非對一

般民眾溝通；特別要提醒即時溝通的重要性，包括溝通管

道、訊息確定性，以及接下來可能會發生的事情。 
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2.過去委員會及今天劉部長簡報都有提到戰略溝通，除了

即時澄清，可以想像會發生的狀況，例如爆炸後會有哪

些謠言，針對這種謠言可以更主動做澄清、準備。因為

大部分針對FIMI的研究顯示，如果先說明接下來可能會

發生哪些狀況，人們會比較不容易相信假訊息，但本次

演練比較沒看到這方面的準備，接下來可以一起思考如

何有更明確的指引及應對作為等標準作業程序（SOP）。 

3.爾後委員會議程安排進行報告之單位，建議會前先提供

報告內容，讓會議更有效率，並就未設想到議題例如

FIMI 或媒體等做實質討論。 

(五)劉委員玉晳 

1.首先，我對台南市政府致上敬意，本次韌性演習已整合

相當多社會力量。以下針對南寧高中收容所的現場觀

察，提供意見如下：災難當時可能警力有限，民防組織

若要維護秩序，需要有法律授權，或有行動準則，這是

政府可以事先設計的。 

2.第二，市政府與民力之間的協調管道為何？平時和非常

時期可能有不同的管道，還需思考是否要顧及保密性和

身分驗證。 

3.第三，本次演習前的社會溝通可以再加強，有觀察到演

習前的新聞發布似乎不夠清楚，參與民眾對演習目的並

不了解。在真實狀況中，災民也需要對演習目的有充足

認識。 

(六)蕭委員旭君 

1.本次實地演練相當完整，應對災害能量充足，演練單位

自主性高，過程中可以看到政府機關及民間單位均能清

楚了解各自職責、互助合作。 

2.可能因本次實地演練呈現方式之限制，在社會溝通與訊

息傳遞方面相對缺乏，特別是災害剛發生，政府未能第
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一時間確認災害成因，此時較容易有錯假訊息傳播。建

議未來演練設計可規劃由專人蒐集資訊，逐步釐清狀

況，記錄現場情形，做成真實訊息，加強社會溝通，以

避免民眾恐慌。 

(七)蕭委員雅文 

1.首先，各單位單項科目演練都很熟悉，完全展現台南市

政府在基礎建設、警消、醫護素質都很精良，專業技能

優秀。其次，動用到民力參與應變，尤其是退休醫療人

員加入擴充醫療場所建置，強化醫療量能，值得讚許。 

2.針對未來演練有幾個建議，第一，今天的想定是遊客中

心發生不明因素爆炸事件，港務局與關鍵基礎設施管理

單位迅速啟動防護團、台灣民間自主緊急應變隊(Taiwan 

Community Emergency Response Team，T-CERT)，包括警

方赴現場清點盤查，消防單位也很快進駐，惟仍缺乏安

全意識的認知，因屬爆炸現場，未見警方先確認是否還

有爆裂物，當救護人員要求進入時，亦未有警方陪同；

近幾年台灣積極推廣訓練戰術緊急傷患救護(Tactical 

Emergency Patient Care，TECC)或高威脅狀態下之救

護，未來應於演習中呈現相關訓練成果。 

3.第二，今天在擴充醫療場所，動用眾多基層醫療院所人

員與民間志工，單項救護技術面應沒問題，惟民眾來自

不同縣市，協助處理大量傷患，如何在短時間內作有效

整合，讓參與演練人員之專業獲得最大發揮，未來可再

針對此部分強化。 

4.第三，今天演練過程非常流暢，整體指揮協調已顯現政

府均能按部就班執行 SOP。期待未來可再隨機加入臨時

狀況進行測試，善用既有體系達成目標。 
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(八)劉委員文 

    首先，謝謝各部門的努力，尤其在安平港「關鍵基礎設

施爆炸演練」中，民間、公部門及警消間的醫療合作非

常專業。針對情境設定有以下建議： 

1.當情境設定不明確，縱向溝通將失去協調。例如安平港

及育平郵局前廣場之演練，因無法整合訊息傳遞方式，

致未能確定是否均為無電力狀態，而改以手寫方式傳遞

資訊。 

2.演練情境應思考，本次爆炸的不明爆裂物是境內或境外

威脅，將有不同應對方式。 

3.本次發送細胞簡訊，未能標註發生何種危險，譬如是爆

炸或海嘯，建議應即時揭露，讓民眾預作準備。 

4.在溝通策略上，除了需對不在場民眾做社會溝通外，更

要向現場災民與志工即時說明，以避免造成慌亂。 

(九)吳委員宗信 

1.建議使用多台小型無人機於演練現場進行攝影，蒐集各

地相關處置，並進行影像留存，有助於未來縱向聯繫。 

2.建議未來可以使用類似小坦克消防機器人等道具，處理

爆裂物，除機器人成本低廉外，更可減少人員犧牲。 

(十)戴委員辰宇 

1.針對演習進行威脅模型化分析，是屬於戰爭或境外敵對

勢力？採取的因應措施是不同的，兩者也會互相轉換、

升級，恐怖攻擊可能是境外敵對勢力威脅，面對更複雜

的恐怖攻擊需使用專用無線電，倘屬戰爭狀況則無法使

用網路，資訊系統將受電子干擾，需如何進行通訊，透

過情境轉換可以讓演練更加深刻。 

2.現場監控是使用無線電與白板，效果雖然不錯，但所有

警消身上都備有密錄器，應可即時傳送畫面；另外現場
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有很多直播畫面，也可供指揮所更了解實際狀況，進行

全方位掌握。目前無人機成本越來越低，日本及美國並

均已配合使用直升機，甚至可派遣無人機追捕恐怖分

子，建議後續演練能夠導入更多科技設備。 

 二、執行秘書、報告人、機關委員及台南市政府回應  

(一)劉執行秘書世芳 

1.各位委員提到今天的演習裡面，有一部分是與內政部及

相關部會有關，我先提供數據。第一，去年 921 國家防

災日，全國中、小學約有一百萬人學子參與，今年也會

採這個模式辦理，在每學年開學時，先讓學童熟悉如何

於震災中保護自己。 

2.這次演練情境的設定與演練民眾的想像有落差，代表溝

通還有待加強。事實上今天的想定本來是不明爆炸(可

能來自境內或境外攻擊)，再者是海嘯，融合了人為災

害和天災，進而衍生出大規模救護及疏散撤離工作。 

3.這次演練中的醫療指揮體系是以縣（市）衛生局為主，

還是大型醫院為主？而且在垂直指揮、水平指揮鏈未能

詳細呈現，不清楚其中的訊息傳遞與整合機制，建議未

來演練時可參考。 

4.未來還要再加強社會溝通，讓民眾學習如何自救及知悉

避難路線，並思考發言機制與資訊公布等公開程度，並

納入未來演練項目。 

5.本次演練尚缺對警察勤務的協助，目前警消有志工團體

的協助，但替代役默契度及專業訓練仍有待加強，可作

為下階段演練之參考。 

(二)國安會劉副秘書長得金 

1.第一，國家安全根源來自教育，針對不同年齡層應該有

不同目標，舉例來說，中小學可將目標置於「我們要愛

自己的國家」，高中、大學時期的重點則為「我們的國
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家有何安全威脅」，在當兵時則教導國民如何保衛國家

安全。 

2.第二，災民收容區要有基本警戒自衛能力，主要是為了

內部的治安維護，此外災民收容區應該不會是敵人優先

攻擊的地區。 

3.第三，到底是戰爭還是天災，我個人理解，無論是哪一

種，都是災，即便天災也可能有戰災的規模，所以做最

壞打算、做最好準備。 

4.第四，使用密錄器，這點我有兩點考量，如果國家面臨

這麼大的災難時期，資訊傳遞可能要考量頻寬，所有人

都在傳圖（影）片，會癱瘓網路能量；另密錄器畫面也

有可能被敵人運用作為假訊息。最後，有委員建議退役

消防車、救護車，不要汰除，留在學校裡，立意甚佳，

惟倘發生大量傷患，需直接送醫院，也可能癱瘓醫院救

護能量，因此有必要做初級檢傷分類。 

(三)台南市黃市長偉哲 

    針對委員詢問今日演練的問題，謹回復如下： 

1.大體處理部分，其實台灣過去都曾經歷過大規模的災

害，實務上會因應現場狀況及掌握資訊等情境差異，有

不同處理方式。例如 921 地震必須做死亡者的身分鑑

別，所以要採集 DNA，但 Covid-19 的時候，死亡病例

多數知道身分，而今天的演練只是一個示意。 

2.在育平空地所模擬的是開設醫療指揮中心，不是市級的

災害應變中心。主要是參考今年 0121地震經驗，在地震

發生的第一時間，除開設市級災害應變中心外，也同步

要求楠西區公所開設區級災害應變中心。第二天，台南

市政府立即開設前進指揮所，進駐區級災害應變中心，

進行各局處及區公所的橫向協調，以整合各項資源。 
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3.鑒於在災害中，可能有大量人群湧進急診室，並癱瘓其

運作，爰會視情況評估是否在院所外緊急架設帳棚，而

這次演練也具體模擬各項醫療設備架設在醫院外空地之

情形，並預留負壓和正壓手術的空間。 

4.安平港營運處旅客服務中心的演練想定是不明爆炸，因

該地點係由安平港營運處管轄，台南市政府及區公所並

沒有能力於第一時間分析爆炸的原因，且地方政府主要

是進行支援救災(進行災害搶救及檢傷分類工作)，並因

應大量傷患需處理的問題，因此擴充急救醫療場所，將

中、重傷的旅客後送到育平空地。 

5.為在極端狀況下(例如無網路、無電、設備損壞等)且考

量地方通訊設備有所限制，因此採用白板及無線電等替

代資訊傳遞方式進行演練。這次演練善用低軌衛星接收

器來克服無網路連線問題，希望未來中央可多補助經費

給地方政府建置；另外無人機的運用確實需要加強操作

和量能的提升，後續可再強化。 

(四)台南市政府王參議雅禾 

1.首先，委員有提到從小開始訓練防災意識，台南市政府

每年都有配合國家防災日，進行整體性的訓練及演練。

目前也有成立民防團隊、防護團隊、民間自主緊急應變

隊（T-CERT），以學校來講，國中、國小防護團，平時

配合民防團隊做訓練，另外台南市警察也會配合民防團隊

組織，去做整體性訓練。 

2.委員提到可和日本學習災害防救經驗，台南市政府目前

所有減災、整備、應變及復原階段，包含災害避難收容

處所開設、防災士、全民防災觀念，都有導入日本的防

災機制進行思考與規劃。 
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3.在與里長溝通上，原則上會透過每年由區公所召開 2 次

的災防會報及區里座談會上和里長做整體充分溝通。這

次整體動員人數高達 1,400 人，其中民眾 500 人，台南

市政府已經充分進行社會溝通，民眾才願意加入演練。 

4.另外，在整體醫療體系與分工部分，平常透過衛福部系

統，將每位醫生之背景及專長進行造冊，以利指揮中心

後續有效分配。本次演練在擴充急救醫療場所配有醫療

報到區，透過報到過程，進行適當工作安排。 

5.委員提到應要確認這次的情境假設是有電力狀態還是無

電力狀況，如果是電力正常狀況下，所有的救災器具、

設備的操作都不會有問題，但災害發生時，實際狀況可

能更嚴重，所以台南市黃市長一直以來都嚴格要求區公

所的各項防災演練，應以模擬災害現場是最嚴峻的狀況

來訓練。 

6.回應委員提醒影像回傳的部分，原則上台南市政府的消

防車設有遠端監控監視系統，可以第一時間將現場災害

畫面及影像回傳到災害應變中心，讓應變中心迅速掌握

災情，並由指揮官做出適當決策，有效提升救災效率。 

(五)顧委員立雄 

1.四月漢光推演，聯合作戰指揮中心（JOCC）和中央聯

合應變中心同步開設，來驗證情報能力傳遞與通聯機

制。我們也會設置規劃全社會防衛韌性桌推，由灰色地

帶從中強度到高強度襲擾，從訓轉戰或由演轉戰，與

台北、台中、台南聯合應變指揮中心進行軍民整合及政

府部門的應變機制，包括軍警消、民間團體的通訊韌性

維持，是相當關鍵的事項。 
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2.社會溝通部分也很關鍵，未來也須與各部會來協調建構

這樣的韌性。 

(六)郭委員智輝 

1.在動員實施階段及面對封鎖狀態時，民生必需品採配送

方式，將由經濟部督導地方政府進行物資配送，所有配

售站位置已放在「全民防災 e 點通」APP 上。 

2.在用水部分，將優先開放使用台水、水利署權管水井；

此外尚有機關學校公有井及私有井可供應，並調度水車

進行配給。 

(七)陳委員世凱 

1.建議在複合式通報時，應即時通知所有相關機關，並進

行確認，但在安平港演練中，包含交通部、港務總公司

至第六、第七動才接獲通報，可再注意改進。 

2.港務公司的防護團可提供現有即時資訊讓被疏散民眾知

悉，以安撫民心。 

3.未來將積極配合內政部推廣台灣民間自主緊急應變隊

(T-CERT)訓練，以提升特種防護團之專業。 

4.交通部已安排布置低軌衛星，提供關鍵基礎設施及陸、

海、空等設施之通訊需求。 

(八)陳委員駿季 

有關今日演練物資調度及配送部分，提供以下意見： 

1.首先，因為緊急事故發生，居民將疏散到不同地區的避

難所，也因各避難所的人數限制不同，建議應有回報人

數機制，調度會更有效率。 

2.第二，本次演練未檢視每個避難所應該預設要準備多少

物資、來源等資訊及說明。另外，參考 921 大地震的經

驗，當物資到達避難所時，建議安排維安人員守護物

資，以上意見提供未來演習參考。 
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(九)邱委員泰源 

1.衛福部為配合全社會防衛韌性政策，自 113 年起辦理

「韌性國家醫療整備計畫」，目前已完成 52 間急救醫院

油、水、電備援，並演練極端情境的醫療韌性，今日演

練主要呈現在極端狀況下，擴充醫療救護團隊及前進外

科小組。 

2.有關戰傷救護訓練，已完成外科醫師的訓練，將藉由本

次演練檢視現有流程以求精進，並擴充人員。未來醫學

中心也會成立團隊，加強戰傷訓練，購買設備提供國家

級災難醫療救護隊（Disaster Medical Assistance Team，

DMAT）使用。讓國家級救護隊得以快速抵達災區，以

解決當地醫療負荷過重，儘速恢復當地的醫療能量。未

來將學習美、日 2 國經驗，充實物資倉儲管理，升級醫

療量能。 

(十)管委員碧玲 

1.非常欽佩台南市歷任市長於全社會防衛韌性的努力，大

規模演練成果非常優異，但本次演練並未動員到海巡人

力，期望海巡署未來能與地方政府有更多連結。在醫療

人力動員方面，海巡擁有緊急醫療救護員(Emergency 

medical technician，EMT)證照的人數有 1,543 人，EMT-

1 共 1,441 人、EMT-2 共 96 人及 EMT-P 共 6 人，可協助

提供海上或岸際的救援及傷患搶救等實質協助。 

2.海巡在災防整體架構下扮演協助搜索救援的角色，已根

據臨海安檢所與海巡隊等單位基地所在地，盤點發生大

型海上災難之疏散撤離路線，並於去年底函送消防署彙

辦，未來將深入盤點各路線道路狀況及適合之交通工具。 

3.海巡能夠協助民眾撤離及搜救、船舶管制及維護海域海

岸治安的任務，在全社會韌性動員的框架下，與其他部

會、單位共同演進，建立合作基礎與共同語言、圖像。

目前以陸域為基礎的各種演習很成熟，如可以落實到基
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層村、里，整體國家韌性就會很強；如果陸域演練已成

熟，就可思考發展岸際的演練，這方面海巡署會事先做

相關研究及準備。 

(十一)季執行秘書連成 

1.今天台南的實地演練是首次改變以往民安演習的模式，

未來也會依照此方式進行各縣市演練的推廣，委員及顧

問的建議均會歸納後，提供給其他縣市作為未來城鎮韌

性、災防演習時的指導事項。 

2.關鍵基礎設施從去年開始進行全面盤點，未來也會將糧

食類(食品工廠等)、供油中心與民間發電廠納入，並將

北中南的重要橋梁及海底電纜等納入防護的範疇。預計

今年上半年可盤點完成。 

3.最後，政府如何支援國軍執行作戰，關鍵在於資源支援。

爰此，原先僅透過三合一會報的方式與地方政府進行溝

通，但今年改透過全社會防衛韌性的宣講，讓各地方政

府了解韌性社會具體作為，並說明如何藉由政府力量進

行資源供需整合，讓資源可以儘速提供國軍、縣市政府

與民眾，並進行均衡調配，以落實全社會防衛韌性。 

三、顧問及副召集人發言 

(一)霍顧問守業 

1.今日的演練，台南市結合過去救災經驗及細膩的規劃，

展現出非常好的成果，也代表這段時間推動全社會防衛

韌性工作已經受到相當重視，後續期待這些經驗能推廣

至其他縣市與行政區進行演練，讓各縣市政府、區公所

等單位適應面對颱風、地震及水災等各式狀況，越熟稔

就能夠更從容應對。  

2.台灣醫療能量既豐且廣，但重點應放在如何妥善運用。

平時應盤點各地區醫院、診所的能量和性質，並依據可

處理的狀況進行等級區分，如遇緊急狀況時，可以現有
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醫療機構應對，視情況搭建擴充醫院。如果是戰時，部

隊中營部衛生排、擔架班也能進行緊急醫療處理，需急

救之傷患由旅部救護站先處理，按照傷勢狀況後送至不

同處理層級的醫院救治。建議衛福部與軍醫局可以協

調，各軍團總醫院所在地，總醫院院長即為作戰地區軍

醫最高特業參謀，負責掌管醫療。 

3.建議先從地震、風災或其他狀況，或者爆炸事件等如何

處理，再推展到重要設施遭受恐攻進行演練，逐漸習慣

後，再推展至進階狀況，例如發生大規模戰爭時如何應

對，直到所有人能更清楚認知及應對。但要注意平時與

戰時的情境差異甚大，如今天演練內容在戰時，就不容

易達成。包括道路阻塞、診所可能關閉且人員已逃離，

停電、無法通訊等狀況。 

(二)吳副召集人釗燮  

1.今天非常感謝台南市政府團隊，以及內政部所領導的團

隊，從今年 1 月就開始籌備今天的演練，也特別感謝委

員們從清晨開始，就與我們一起觀摩全程演練，並提出

寶貴建言。 

2.儘管今天是有想定、無劇本的演練，但感覺還是在秩序

中進行。但如果發生高強度的灰色地帶襲擾或複合式災

難情況下，秩序會更加紊亂或是無秩序狀態。建議未來

演練應儘量仿真，並思考可以直播、線上方式進行觀摩

及指揮，指揮官可以坐鎮指揮中心進行指揮，透過線上

直接下況，或以電話即時指揮演練運作與下達指令。 

3.社會溝通部分，建議需隨時隨地舉行記者會，向民眾說

明事件發生之始末及相關處理程序，遇到不同的情況，

都需要對外說明，讓大家知道政府有在處理，並澄清假

訊息。 
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(三)潘副召集人孟安 

1.今天觀摩實地演練，內容包括地震、海嘯、關鍵設施被

破壞等想定，並透過場景、實地、實境之相關應處，以

驗證中央與地方對於大型災害、大規模疏散、安置、醫

療場地等項目是否準備得當，每次演練都是寶貴的經

驗，也感謝委員及顧問提了許多寶貴意見，將作為未來

演練精進之參考。 

2.本次台南市的演練有很多創舉，例如在緊急醫療部分，

設計一站通，拍拍尺等方式，以加速檢傷分類及醫療後

送的追蹤。在現場，我也特別請消防署未來規劃推廣現

場檢傷分類的方式，讓第一線救災人員可以簡易操作，

以有效分配醫療量能。 

3.感謝台南市黃市長的團隊及內政部，將教會、宮廟、村

(里)長等地方協作力量也納入本次演練。過去台南市政

府在地震、風災的經驗，造就垂直整合與動員的能力；

為能就相關災害妥善因應及準備，建議未來漢光演習要

再強化全台各地的防災訓練。 

(四)蕭副召集人美琴 

1.特別感謝台南市政府團隊、內政部，還有國安會，籌備

數個月以完成這次的演練。過程中，整個情境設計，包

括全社會防衛韌性的五大主軸、各單位分工與跨領域協

調等重要項目均有納入演練。 

2.就現場觀察與討論發現，後續仍有幾項問題需要一起思

考、精進。首先，平時與戰時的應對仍有許多區別，造

成社會恐慌的程度也有所差異。第二，數位通訊是否做

好準備，也會影響成果。此項工作包含新興數位科技、

無人機、AI 辨識、物資配送等機制，如都用人工處理，

將十分耗時，建議平時就開始導入各種新興科技以提高

效率；但也要假定通訊系統完全無法使用、沒有通聯、
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沒有電力等極端狀況，則需以傳統人工處置來應對，相

關想定應在兩種情境並行之狀況下演練。 

3.在稍早的意見交流會議裡也有提到公共溝通的部分，本

次雖然和許多委員、各級單位進行溝通，但政府應持續

思考需要提供哪些導引資訊及說明，才能讓社會了解演

練目的與機制，請台南市政府取得參演民眾與團體之反

饋，相關經驗及建議都將對我們未來演練的精進有所

幫助。 

4.最後，一切演練的過程及目的都是以人為主體，從人的

角度出發去關懷、保護其他人，以維持國家韌性。本次

台南市的演練，已思考到很多面向，甚至有寵物安置，

但是也發現當我們需要高度默契時，透過平時的動員與

聯繫，以增加彼此間之連結與熟悉非常重要，當面對特

殊災難時，更能彰顯互助的力量。 

四、賴召集人清德裁示  

謝謝各位副召集人、顧問與委員的寶貴意見。首先，我要

再次感謝 3 位副召集人協助帶領委員會，也要特別感謝這

次規劃演練的內政部、執行演練的台南市政府，以及配合

演練的相關部會，在時間、預算、人力等限制下，仍然圓

滿完成本次演練，值得肯定。 

這次實地演練，是要充分驗證政府各部門的協調合作機

制，以及政府和民間的整合協力模式，也希望透過這次的

演練，向國人展現，唯有政府與民間，團結、分工與合

作，才是推動全社會防衛韌性的關鍵因素。 

我提出以下幾點，希望一起繼續努力： 

第一、各級政府要積極辦理實地演練、落實驗證、持續

精進。 
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這次在台南市辦理實地演練，只是一個開始，中央各部

會、全台灣 22個縣市，甚至 368個鄉鎮市區，未來所辦理

的演習，應該盡可能實地操作，才能達到驗證的目標。 

而我也希望，內政部與台南市政府，要將辦理這次演習的

經驗，積極與其他政府機關分享。 

我們要從做中學，更不要怕從錯中學！唯有務實執行演

習，才能了解計畫的不足，並且找出修正的方案，來打造

更具韌性的國家，這是我們的重要使命。 

第二、各級政府要積極強化基層組織能力、運用基層組織

活力，來應對各項災害。 

許多委員也多次提到，在極端狀況下，各項應處不能過度

仰賴國軍，所以，各級政府應該善用民間資源，加強政府

和民間的合作，建立自救、互救的社會韌性。 

這次的演練，無論是民眾自行從社區撤離前往避難所避

難，或是假定安平港爆炸後的急救工作，過程中，都仰賴

民眾的積極配合，以及民間組織、NGO。像這次的演練過

程中，慈濟基金會、基督教芥菜種會、台灣基督長老教

會、以及台南市宗祖聖堂，就發揮了關鍵的支援角色。 

當災害發生時，第一時間的應變最為關鍵，因此，政府的

工作，應該是協助基層民眾，掌握防災、救災的各項能

力。在制定防救災計畫時，也要擴大民間參與，才能建立

完整的應變架構。 

第三、全社會的防衛韌性，需要突破當前的認知架構，透

過教育和公民參與，來增強整體意識與能力。 

持續強化溝通能量，是提升社會韌性和國家整體戰略的關

鍵，政府與民眾建立良好溝通，是社會秩序維護重要的

一環。 



20  

政府各部門，一定要持續透過與各界專家學者交流，建立

政府各部會戰略溝通量能，並將「全社會防衛韌性」的提

升，作為社會溝通的關鍵議題。 

與此同時，也要針對不同受眾進行精準溝通，提高訊息的

覆蓋率與影響力，避免誤解與謠言的產生，來維護社會

安定。 

落實在基層、扎根在鄰里，這是我對於全社會防衛韌性的

期待。今天的演練，是我們跨出的一小步，接下來，我們

還要在結合了以往「萬安演習」與「民安演習」的「城鎮

韌性」演習中，驗證更多全社會防衛韌性的準備工作。 

請內政部評估與相關部會合作，邀請村(里)長參加各縣市

全社會防衛韌性的講習，讓基層了解全社會防衛韌性之機

制與觀念。 

請各位不要害怕有缺失，要抱持下一次要比這一次更好的

態度，來驗證各項工作。如此，才能真正讓台灣社會面對

不可預期的災難時更具韌性，確保國家安全與社會安定，

謝謝。 

陸、臨時動議 

提案：響應國家氣候變遷對策委員會及健康台灣推動委員會

之作法，放棄參與相關出席費用，以襄助委員會運

作，我們期許本委員會可以持續運作，讓所有國人都

能了解、認同並參與建設台灣，以提升國家整體的國

防、民生、災防、民主四大韌性，共同因應各項挑

戰。(吳委員宗信提案，與會民間委員連署) 

一、吳委員宗信提案說明(詳附錄) 

二、決議：感謝提案及連署委員願意共體時艱，委員會將持

續運作。 
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柒、主席結語  

首先，感謝各位在這一天當中的積極參與。這次的演練，我

們測試了「三個第一次」，這是第一次「扣合全社會防衛韌

性政策」的演練，這也是第一次「區域複合」演練，這更是

第一次「擴充急救醫療場所開設」的演練。 

而我們也透過今天的演練，驗證「民力調度」、「跨區整

合」、「社區協作」3 個重點項目。透過上次的桌上推演、與

這次的實地演練，想必大家對於政府的準備，有更進一步的

了解。 

會議的最後，我有 4點結論向大家說明： 

第一、我們的方向是，持續團結全社會，一步步克服推動全

社會防衛韌性的相關挑戰。 

今天的演練，我們盡可能以實地、實景、實際操作的模式，

貼近災害發生時的真實狀態，再次展現台灣面對危機的決心

與執行力。 

我們推動全社會防衛韌性的政策，必須堅定向前，因為，這

是為了確保台灣自由民主生活方式的必要作為，我們必須團

結跨領域、跨世代的國人，而且要超越黨派，來共同努力。 

上個月，我已經公開說明，政府將優先推動特別預算，讓國

防預算達到 GDP3%以上目標。近來，我也宣布，政府將提升

志願役勤務加給以及戰鬥部隊加給。 

這些政策，不只有助於自我防衛能力，更有助於提升台灣的

全社會防衛韌性。未來，我們需要更務實地盤點相關需求與

計畫，藉由提出具體執行方案，如實編列相關預算，讓政策

落實、讓民眾感受我們保護台灣的決心與行動力。 

第二、我們要堅持無劇本演練原則、持續驗證各級政府應變

機制。 
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這次演練的目的，在於找出問題，更真實地了解目前各級單

位準備的程度。 

除了這次演練的內容，我們還有更多項目，需要在城鎮韌性

演習中一一驗證。例如：通訊障礙、交通癱瘓等重要關鍵基

礎設施遭破壞時的搶修或備援。 

未來，各部會需要秉持有想定、無劇本原則，持續推動相關

演練，摒棄過去追求零失誤、無風險的推演模式，必要時，

更要升高驗證規模，精進我們對災害的處置能力。 

此外，民間與政府是夥伴關係，我要請所有顧問和委員，持

續參與，扮演公私協力、擴大合作的橋梁。 

第三、國際情勢愈來愈複雜，但台灣的努力已經得到肯定，

我們要再接再厲。 

今年，全球的政治局勢，再次有了重大變化，許多國家都更

積極思考因應方針。 

台灣積極因應各項挑戰的努力，也有初步的成果；在不同的

場合上，許多駐台使節、到訪台灣的朋友，都向我稱讚台灣

的努力與決心。這表示，我們的付出，已經得到肯定。 

不論天然災害或者地緣政治，台灣長年處在威脅的最前線，

也因此，我們有自己獨特的應對體系。未來，我們不僅僅要

持續學習理念相近國家的優勢，更要積極向國際朋友說明，

台灣推動相關政策的成果。 

第四，我們沒有分裂的本錢，台灣的自由民主，需要全社會

的投入才能守護。 

面對地緣情勢日益複雜，台灣沒有分裂的本錢，只有團結，

才能守護自由。 
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捍衛國家主權、安全及自由民主的生活方式，是全體國人和

朝野政黨的最大共識，沒有任何妥協空間。 

所以，我在這個月，召開國安高層會議，針對五大國安及統

戰威脅，提出了 17項因應策略，來整合各部會力量，用積極

作為、採取相應防範措施，確保國家主權不受侵害，確保

2,300 萬人民的生命財產安全，也確保自由民主的生活方式

永續如常。 

反制統戰滲透、強化社會韌性，不是一件簡單的工作，推動

這件事，必然會遭遇許多阻力，但我們只要堅持下去，一定

會有好的結果。 

我們也需要所有國人同胞，共同努力參與，政府會負起責

任、做好規劃，也希望國人同胞、朝野政黨，能與政府攜手

並進。 

我要再次感謝所有投入的顧問、委員、民間團體、以及中央

和地方政府同仁，讓我們一起努力，提升全社會防衛韌性，

打造堅韌的民主社會，謝謝大家。 

捌、散會：下午 6時 55分 
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附錄  總統府全社會防衛韌性委員會第 3次委員會議 委員提案 

委員 提案 

吳宗信 

劉文 

蕭旭君 

戴辰宇 

蕭雅文 

劉玉晳 

郭家佑 

陳信良 

廖英熙 

曾柏瑜 

  悉知總統府 114年度預算經立法院三讀通過，將業務費凍結 70%，待執行 30%後，仍須經立法院同意始得動

支。而此一審議結果，恐將影響「全社會防衛韌性委員會」之後續進行。 

  因應氣候變遷、大規模天然災害的衝擊，或是威權主義擴張對民主的挑戰，台灣必須盡快建構能夠應對大

型災害威脅，也能嚇阻敵人侵犯的各種能力。然而，所涉及的面向非常多元複雜，需要全民、全社會的群策群

力，才能提升台灣整體的防衛能力，及維護區域和平穩定。 

  我們欣見賴清德總統上任後，邀集各界代表，於總統府層級設立本委員會，作為擬定全民自我保護能力策

略，因應各種災害和風險之溝通平台，並透過實際演練驗證公私部門的緊急應變規劃與準備，聆聽委員們的意

見，找出現有機制的不足，予以補強。 

  我們期許本委員會能繼續運行，不受立法院預算審議而有所影響；只要政府有推動國家安全與防衛韌性的

決心，我們也有熱心！因此，我們願放棄參與本委員會的相關出席費用，襄助委員會正常運作，期使本委員會

能持續凝聚全民共識，讓所有國人都能了解、認同並參與建設台灣，以提升國家整體的國防、民生、災防、民

主四大韌性，共同因應各項挑戰。 

 

 
註：表列資料係原文登載委員提案內容。 


