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發展觀光條例增訂第三十七條之一、第五十五條之一及

第五十五條之二條文；並修正第二條、第十九條、第三

十四條、第三十八條、第四十九條及第五十一條條文 

中 華 民 國 106年 1 月 11 日 

華總一義字第 10600002021 號  

第 二 條  本條例所用名詞，定義如下： 

一、觀光產業：指有關觀光資源之開發、建設與維護，觀光設施之興

建、改善，為觀光旅客旅遊、食宿提供服務與便利及提供舉辦各類

型國際會議、展覽相關之旅遊服務產業。 

二、觀光旅客：指觀光旅遊活動之人。 

三、觀光地區：指風景特定區以外，經中央主管機關會商各目的事業

主管機關同意後指定供觀光旅客遊覽之風景、名勝、古蹟、博物館

、展覽場所及其他可供觀光之地區。 

四、風景特定區：指依規定程序劃定之風景或名勝地區。 

五、自然人文生態景觀區：指具有無法以人力再造之特殊天然景緻、

應嚴格保護之自然動、植物生態環境及重要史前遺跡所呈現之特殊

自然人文景觀資源，在原住民保留地、山地管制區、野生動物保護

區、水產資源保育區、自然保留區、風景特定區及國家公園內之史

蹟保存區、特別景觀區、生態保護區等範圍內劃設之地區。 

六、觀光遊樂設施：指在風景特定區或觀光地區提供觀光旅客休閒、

遊樂之設施。 

七、觀光旅館業：指經營國際觀光旅館或一般觀光旅館，對旅客提供

住宿及相關服務之營利事業。 

八、旅館業：指觀光旅館業以外，以各種方式名義提供不特定人以日

或週之住宿、休息並收取費用及其他相關服務之營利事業。 

九、民宿：指利用自用住宅空閒房間，結合當地人文、自然景觀、生
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態、環境資源及農林漁牧生產活動，以家庭副業方式經營，提供旅

客鄉野生活之住宿處所。 

十、旅行業：指經中央主管機關核准，為旅客設計安排旅程、食宿、

領隊人員、導遊人員、代購代售交通客票、代辦出國簽證手續等有

關服務而收取報酬之營利事業。 

十一、觀光遊樂業：指經主管機關核准經營觀光遊樂設施之營利事業

。 

十二、導遊人員：指執行接待或引導來本國觀光旅客旅遊業務而收取

報酬之服務人員。 

十三、領隊人員：指執行引導出國觀光旅客團體旅遊業務而收取報酬

之服務人員。 

十四、專業導覽人員：指為保存、維護及解說國內特有自然生態及人

文景觀資源，由各目的事業主管機關在自然人文生態景觀區所設置

之專業人員。 

十五、外語觀光導覽人員：指為提升我國國際觀光服務品質，以外語

輔助解說國內特有自然生態及人文景觀資源，由各目的事業主管機

關在自然人文生態景觀區所設置具外語能力之人員。 

第 十 九 條  為保存、維護及解說國內特有自然生態資源，各目的事業主管機關應

於自然人文生態景觀區，設置專業導覽人員，並得聘用外籍人士、學生等

作為外語觀光導覽人員，以外國語言導覽輔助，旅客進入該地區，應申請

專業導覽人員陪同進入，以提供多元旅客詳盡之說明，減少破壞行為發生

，並維護自然資源之永續發展。 

自然人文生態景觀區位於原住民族土地或部落，應優先聘用當地原住

民從事專業導覽工作。 

自然人文生態景觀區之劃定，由該管主管機關會同目的事業主管機關

劃定之。 
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專業導覽人員及外語觀光導覽人員之資格及管理辦法，由中央主管機

關會商各目的事業主管機關定之。 

第三十四條  主管機關對各地特有產品及手工藝品，應會同有關機關調查統計，輔

導改良其生產及製作技術，提高品質，標明價格，並協助在各觀光地區商

號集中銷售。 

各觀光地區商店販賣前項特有產品及手工藝品，不得以贗品權充，違

反者依相關法令規定辦理。 

第三十七條之一  主管機關為調查未依本條例取得營業執照或登記證而經營觀光旅

館業務、旅行業務、觀光遊樂業務、旅館業務或民宿之事實，得請求

有關機關、法人、團體及當事人，提供必要文件、單據及相關資料；

必要時得會同警察機關執行檢查，並得公告檢查結果。 

第三十八條  為加強機場服務及設施，發展觀光產業，得收取出境航空旅客之機場

服務費；其收費繳納方法、免收服務費對象及相關作業方式之辦法，由中

央主管機關擬訂，報請行政院核定之。 

觀光地區、風景特定區、自然人文生態景觀區，該管目的事業主管機

關得對進入之旅客收取觀光保育費；其收費繳納方法、公告收費範圍、免

收保育費對象、差別費率及相關作業方式之辦法，由中央主管機關擬訂，

其涉及原住民保留地者，應會同中央原住民族事務主管機關研訂，報請行

政院核定之。 

第四十九條  觀光遊樂業、觀光旅館業及旅館業配合觀光政策提升服務品質，經中

央主管機關核定者，於營運期間，供其直接使用之不動產，應課徵之地價

稅及房屋稅，得予適當減免。 

前項不動產，如係觀光遊樂業、觀光旅館業及旅館業設定地上權或承

租者，以不動產所有權人將地價稅、房屋稅減免金額全額回饋地上權人或

承租人，並經中央主管機關認定者為限。 

第一項減免之期限、範圍、標準及程序之自治條例，由直轄市、縣（
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市）政府定之，並報財政部備查。 

第一項觀光遊樂業、觀光旅館業及旅館業配合觀光政策提升服務品質

之核定標準，由交通部擬訂，報請行政院核定之。 

第一項租稅優惠，實施年限為五年，其年限屆期前，行政院得視情況

延長一次，並以五年為限。 

第五十一條  經營管理良好之觀光產業或服務成績優良之觀光產業從業人員，由主

管機關表揚之。 

前項表揚之申請程序、獎勵內容、適用對象、候選資格、條件、評選

等相關事項之辦法，由中央主管機關定之。 

第五十五條之一  未依本條例規定領取營業執照或登記證而經營觀光旅館業務、旅

行業務、觀光遊樂業務、旅館業務或民宿者，以廣告物、出版品、廣

播、電視、電子訊號、電腦網路或其他媒體等，散布、播送或刊登營

業之訊息者，處新臺幣三萬元以上三十萬元以下罰鍰。 

第五十五條之二  對於違反本條例之行為，民眾得敘明事實並檢具證據資料，向主

管機關檢舉。 

主管機關對於前項檢舉，經查證屬實並處以罰鍰者，其罰鍰金額

達一定數額時，得以實收罰鍰總金額收入之一定比例，提充檢舉獎金

予檢舉人。 

前項檢舉及獎勵辦法，由主管機關定之。 

主管機關為第二項查證時，對檢舉人之身分應予保密。 


